
АГЕНЦИЈА ЗА ЕНЕРГЕТИКУ
РЕПУБЛИКЕ СРБИЈЕ
Број: 562/2012-Д-03
Датум: 08.10.2012. године
Београд, Теразије 5N

Председник Савета Агенције за енергетику Републике Србије, на основу 37. став 3. Закона о
енергетици ("Службени гласник РС", број 57/2011,80/2011 и 93/12) и члана 15. Статута Агенције за
енергетику Републике Србије ("Службени гласник РС", број 52/2005), доноси:

УПУТСТВО О РАДУ СА СТРАНКАМА

Предаја захтева

Предаја писаних захтева, иницијатива, поднесака и допуна већ достављене документације, врши се
у писарници Агенцији за енергетику Републике Србије (у даљем тексту: Агенција), Београд, Теразије
5N, радним данима у времену одређеном за рад са странкама од 08,30 до 15,30 часова.

Пријем странака и давање информација о стању предмета

Странке се могу интересовати о стању предмета преко писарнице Агенције, лично или путем
телефона, уторком и петком, у времену од 14 до 16 часова. Увид у списе предмета странка или
пуномоћник странке могу обавити у писарници Агенције у присуству руководиоца Сектора за правне
послове или лица које он овласти, радним данима у време одређено за рад са странкама.

Захтеви за одржавање састанака

Захтев за одржавање састанка о питањима из надлежности Агенције доставља се Агенцији у
писаној форми. Захтев треба да садржи кратак опис теме разговора, назнаку лица која ће
присуствовати састанку, дан и час када се предлаже одржавање састанка и планирано потребно
време за састанак. Председник Савета Агенције уз консултације са члановима Савета Агенције
одређује запослене из Агенције који ће присуствовати састанку. О одлуци поводом захтева за
одржавање састанка, Агенција ће упознати странку у писаној форми.

Захтеви за давање миwљења о примени прописа путем телефона

Телефонски позиви службеницима стручних служби Агенције за давање мишљења о примени
прописа које доноси Агенција нису дозвољени. Захтеви за издавање мишљења достављају се у
писаној форми, а мишљења издаје Председник Савета Агенције, на предлог стручне службе и уз
сагласност чланова Савета Агенције.


	Page 1
	Images
	Image 1



